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訪
問
販
売
に
よ
る
リ
フ
ォ
ー
ム
工

事
や
点
検
に
き
た
事
業
者
に
「
工
事

を
し
な
い
と
危
険
」
と
勧
誘
を
受
け

て
も
、
安
易
に
契
約
し
な
い
で
く
だ

さ
い
。
不
安
な
場
合
は
、
名
古
屋
市

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。

◆　
　

◇　
　

◆

　

自
宅
に
訪
問
し
て
「
屋
根
の
点
検

を
し
た
と
こ
ろ
す
ぐ
に
修
理
し
な
い

と
危
険
」「
今
、
住
宅
修
理
を
契
約

す
る
と
値
引
き
す
る
」
な
ど
と
勧
誘

す
る
住
宅
修
理
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る

相
談
が
全
国
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

に
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

相
談
の
事
例
と
し
て

は
、「
近
所
で
工
事
を
し

て
お
り
、
あ
い
さ
つ
に
来

た
」
と
訪
れ
た
事
業
者
に

無
料
の
点
検
を
さ
れ
、「
屋

根
瓦
が
ず
れ
て
い
る
」「
こ

の
ま
ま
に
し
て
お
く
と
傷

み
が
ひ
ど
く
な
る
」な
ど
と
言
わ
れ
、

瓦
の
ふ
き
か
え
や
塗
装
工
事
等
を
契

約
し
て
し
ま
っ
た
な
ど
で
す
。

　

工
事
を
行
う
場
合
で
も
そ
の
場
で

す
ぐ
に
決
め
ず
、
必
ず
複
数
の
業
者

か
ら
見
積
も
り
を
と
る
よ
う
に
し
ま

し
ょ
う
。
ま
た
、
誰
か
が
訪
問
し
て

き
た
時
は
、
ド
ア
を
開
け
ず
に
イ
ン

タ
ー
ホ
ン
越
し
で
対
応
し
、
い
ら
な

い
時
は
き
っ
ぱ
り
断
る
こ
と
も
大
切

で
す
。

　

ま
た
、「
保
険
金
を
使
え
ば
無
料

で
修
理
で
き
る
」
と
勧
誘
さ
れ
る
場

合
が
あ
り
ま
す
。
本
来
、
損
害
保
険

金
は
災
害
で
被
害
に
あ
っ
た
場
合
に

な
ご
や
見
守
り
情
報
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フ
ォ
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ム
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事
や

　
　
　
点
検
商
法
に
ご
注
意
‼

名古屋市高齢者排せつケアコールセンター
　名古屋市では、在宅で高齢者の排せつ介護を行う介護者等の負担の
軽減を図るため、「高齢者排せつケアコールセンター」を開設しています。
　高齢者の排せつケアに関する相談に、看護師等の専門職が応じます。

052 - 364 - 8172電話番号

※年末年始、祝休日除く
㈪～㈮ 10:00 ～16:00開設日時

※ただし、通話料がかかります。
無　料料 金

予約不要です。匿名で相談できます。予 約 等

対 象 者 高齢者本人、高齢者を介護している方、介護サービス事業者などで、
高齢者の排せつや排せつケアに関するお困りごとがある方

ハ イ セ ツ

支
払
わ
れ
る
も
の
で
す
。
経
年
劣
化

の
修
理
に
は
保
険
金
は
支
払
わ
れ
ま

せ
ん
。
ま
た
、
保
険
金
が
支
払
わ
れ

た
場
合
で
も
、
高
額
な
申
請
代
行
費

用
を
請
求
さ
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。
災
害
等
で
修
理
が
必
要
に
な
っ

た
ら
、
ま
ず
は
契
約
し
て
い
る
保
険

会
社
や
代
理
店
に
相
談
し
ま
し
ょ

う
。

　

訪
問
販
売
で
契
約
し
た
場
合
、
８

日
間
以
内
で
あ
れ
ば
、
工
事
が
終

わ
っ
た
後
で
も
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ

す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、
８

日
間
を
す
ぎ
て
も
解
約
で
き
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。
不
安
に
思
っ
た
と
き

は
、
早
め
に
名
古
屋
市
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

【
ご
相
談
先
】

名
古
屋
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消
費
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活

セ
ン
タ
ー

☎
２
２
２
―
９
６
７
１

　
（
月
～
土
）

※
祝
休
日
・
年
末
年
始

　

を
除
く

※
土
曜
日
は
電
話
相
談

　

の
み

相
談
受
付
時
間

午
前
９
時

　

～
午
後
４
時
15
分

ウ
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ブ
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イ
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名古屋市高齢者就業支援センター
講習受講者募集中！

　高齢者の方を対象に、さまざまな講習を実施し高齢者の方の社会
参加を支援しています！ あなたも第二の人生、新たな生きがいを見
つけてみませんか？

◆実施している講習

10月募集
（11月実施）

☆申込期間 10/1㈭ 〜10/20㈫

・子育て支援者養成講習　・傾聴講座　
・介護職員初任者研修　・パソコン/ P検 3 級試験対策講座　
・ホームページ作成入門　

11月募集
（12月実施）

☆申込期間 11/1㈰ 〜11/20㈮

・警備業基礎講習　・シニアのための調理講習
・パソコン/デジタル写真（基礎）　
・全身性障害者移動介護従業者養成研修　・悪質商法の被害にあわないために

・竹工作教室　・講演会　・パソコン/入門
・パソコン/ P検準 2 級試験対策講座　
・介護業界シニア就職フェア

1月募集
（2月実施）

☆申込期間 1/1㈮ 〜1/20㈬
※来所、電話でのお申し込みの場合は、1/4 ㈪～

・はじめてさわるパソコン　・パソコン/ワード（応用）
・同行援護従業者養成研修（一般・応用課程）
・警備業界シニア就職フェア（12月実施）

12月募集
（1月実施）

☆申込期間 12/1㈫ 〜12/21㈪

※各講習の詳細開催時期・対象者・受講料などは講習によって異なります。
※新型コロナウイルス感染症の影響で講習が中止になる場合がありますので、
　あらかじめご了承ください。詳細についてはお問い合わせください。

「排せつのお世話が大変…
工夫できることは？」など
お困りごとがあればお気軽
にご相談ください。

◎ホームページもございます。
　アドレス：https://www.bes-c.com/
◎就業に関する相談も行っています。
　相談窓口（土日祝日除く 9 時～ 17 時）☎ 842-4692

　アクセス情報
　地下鉄鶴舞線・桜通線「御器所」
　駅②番出口を出て右手に40 ㍍、
　「御器所ステーションビル」4・5階〒466-0015 昭和区御器所通 3丁目12-1

◆名古屋市高齢者就業支援センター
（指定管理者：名古屋市シルバー人材センター）

問い合わせ先  ☎  842-4691 まずは
お気軽にお電話
ください

※来所、電話でのお申し込みの場合は、11/2 ㈪～


